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Déclaration de Novo Nordisk Canada 
 
 
 
concernant l’avis de santé publique de la FDA au sujet de l’insuline Levemir® 
 
 
 
 
 
Mississauga, ON (16 juin 2009) – Le 13 juin 2009, un communiqué de presse en 
provenance des États-Unis a annoncé que des fioles de l’insuline Levemir® de Novo 
Nordisk, dont on a récemment signalé le vol en Caroline du Sud, ont refait surface 
dans un centre médical de Houston. Ces fioles d’insuline qui ont été volées peuvent ne 
pas avoir été bien conservées ou manipulées et la qualité du produit risque d’être 
compromise.  
 
Veuillez prendre note que Novo Nordisk ne commercialise pas ni ne vend 
Levemir® sous forme de fiole au Canada. En ce moment, aucune fiole volée de 
l’insuline Levemir® n’a été retrouvée au Canada. L’insuline Levemir® qui est vendue et 
commercialisée au Canada l’est sous forme de cartouche de 3 ml qui est insérée dans 
un dispositif d’injection, le stylo Novolin-Pen®. L’insuline utilisée sous forme de fiole 
est administrée avec une seringue seulement et ne peut être administrée en utilisant 
un stylo Novolin-Pen®. 
 
La sécurité de nos patients est une préoccupation constante et pour de plus amples 
renseignements nous encourageons tous les  Canadiens qui ont des questions au sujet 
de l’insuline Levemir® à communiquer avec le Centre du service à la clientèle de Novo 
Nordisk Canada au 1-800-465-4334.  
 
Information au sujet des fioles volées aux États-Unis 
Trois lots de fioles d’insuline de 10 ml, commercialisée sous le nom de Levemir® 
(insuline injectable détémir [origine ADNr]), ont été volés et peuvent être identifiés 
par les numéros de lots suivants: XZF0036, XZF0037, XZF0038. 
 
Une fiole ou des fioles d’insuline volée du lot XZF0037 a été découverte cette semaine 
dans un centre médical de la région de Houston. Ces lots d’insuline n’ont pas circulé 
par les voies normales de distribution de Novo Nordisk, par conséquent, les conditions 
appropriées de conservation de l’insuline peuvent ne pas avoir été respectées. Les 
patients peuvent trouver le numéro de lot sur le côté de l’emballage (boîte) de 
l’insuline ou la paroi externe de la fiole. 


