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INFORMACIÓN DEL PROGRAMA 
El Programa de Respuesta de Novo Nordisk (www.nnrp.ca) está destinado a inmigrantes y 
refugiados recién llegados a Canadá que no tienen acceso a un seguro de medicamentos y que 
no tienen los medios financieros para pagar sus insulinas y agujas de Novo Nordisk. 

DETALLES DEL PROGRAMA 
El Programa de Respuesta de Novo Nordisk proporciona insulinas y agujas seleccionadas de 
Novo Nordisk durante un máximo de 120 días a partir de la fecha en que se activa la tarjeta de 
beneficios del Programa de Respuesta de Novo Nordisk de un paciente. 

Este programa tiene como objetivo proporcionar apoyo temporal mientras los pacientes 
obtienen un seguro privado/complementario de medicamentos o solicitan un programa 
público de medicamentos. 

Si se adquiere un seguro de medicamentos privado/complementario o público dentro de los 
120 días posteriores a la activación del Programa de Respuesta de Novo Nordisk, los beneficios 
del Programa de Respuesta de Novo Nordisk se terminan posteriormente. 

TARJETAS DE BENEFICIOS DEL PROGRAMA 
El profesional de atención médica proporciona a los pacientes las tarjetas de beneficios del 
Programa de Respuesta de Novo Nordisk. 

SOPORTE PARA DISPOSITIVOS DE ADMINISTRACIÓN DE INSULINA 
 Video de demostración de FlexTouch® inyectable (inglés)  
 Video de demostración de NovoPen® 4 inyectable (inglés) 
 Video de demostración de NovoPen® Echo® inyectable (inglés) 

¿TIENE MÁS PREGUNTAS? 
Para obtener más información sobre el Programa de Respuesta de Novo Nordisk, comuníquese 
con Atención al Cliente de Novo Nordisk llamando al 1-800-465-4334.  

http://www.nnrp.ca/
http://www.flextouchpen.ca/
https://novopenguide.ca/
https://novopenguide.ca/
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INCLUSIONES DEL PRODUCTO  

Tresiba® 
2467860 - Tresiba® Penfill®  
2467879 - Tresiba® U-100 FlexTouch® 
2467887 - Tresiba® U-200 FlexTouch® 

NovoRapid® 2244353 - NovoRapid® Penfill® 
2245397 - NovoRapid® Vial 

Levemir® 2271842 - Levemir® Penfill®  

NovoMix® 2265435 - NovoMix® 30 Penfill®  

Novolin® ge 30/70 2025248 - Novolin® ge 30/70 Penfill® 
2024217 - Novolin® ge 30/70 Vial 

Novolin® ge NPH 2024268 - Novolin® ge NPH Penfill® 
2024225 - Novolin® ge NPH Vial 

Novolin® ge Toronto 2024284 - Novolin® ge Toronto Penfill® 
2024233 - Novolin® ge Toronto Vial 

Agujas  Punta NovoFine® 32G etw x 6 mm 

 
DISPONIBILIDAD DE NOVOPEN®  

Los dispositivos NovoPen® 4 están disponibles en la farmacia sin costo alguno para los 
pacientes.   

Los dispositivos NovoPen® Echo® pueden estar disponibles, a pedido, en el consultorio del 
profesional de atención médica o en un Centro de Educación sobre la Diabetes local. Además, 
los farmacéuticos pueden solicitar los dispositivos NovoPen® Echo® en cantidades limitadas 
comunicándose con Atención al Cliente de Novo Nordisk al: 1-800-465-4334. 

Los productos incluidos en este programa quedan a criterio exclusivo de Novo Nordisk Canada Inc. 
y están sujetos a cambios sin previo aviso. 
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PREGUNTAS FRECUENTES 
→ ¿Se puede usar la tarjeta de beneficios para más de un medicamento de Novo 

Nordisk? 
¡Sí! La tarjeta de beneficios del Programa de Respuesta de Novo Nordisk puede canjearse por 
una sola terapia cubierta o cualquier combinación de insulinas cubiertas de Novo Nordisk. 

→ ¿Se puede usar la tarjeta de beneficios del Programa de Respuesta de Novo 
Nordisk más de una vez? 
¡Sí! La misma tarjeta de beneficios del Programa de Respuesta de Novo Nordisk puede 
utilizarse para resurtidos de insulina durante un máximo de 120 días. Además, el Programa 
de Respuesta de Novo Nordisk proporciona 1 caja de agujas por canje de tarjeta de 
beneficios (hasta un máximo de cuatro cajas). 

→ ¿La tarjeta de beneficios del Programa de Respuesta de Novo Nordisk tiene 
fecha de vencimiento? 
El Programa de Respuesta de Novo Nordisk se diseñó para proporcionar alivio temporal a los 
recién llegados a Canadá. La tarjeta de beneficios del Programa garantiza el acceso a 
insulinas y agujas seleccionadas de Novo Nordisk durante un máximo de 120 días. Dentro de 
esos 120 días, se alienta a los beneficiarios del programa a adquirir un seguro de 
medicamentos privado/complementario o a solicitar los diversos programas de 
medicamentos públicos provinciales y territoriales.  

Si se adquiere un seguro de medicamentos privado/complementario o público dentro de los 
120 días posteriores a la activación del Programa de Respuesta de Novo Nordisk, los 
beneficios del Programa de Respuesta de Novo Nordisk se terminan posteriormente. 
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→ ¿Hay algún costo u honorario por la insulina Novo Nordisk incluida? 
No. El Programa de Respuesta de Novo Nordisk cubre el costo del medicamento y las agujas 
fabricadas por Novo Nordisk, así como las tarifas de marcado y entrega estándar de la 
industria. 

→ ¿Se incluyen agujas en el Programa de Respuesta de Novo Nordisk? 
Se han incluido agujas seleccionadas en este programa. El Programa de Respuesta de Novo 
Nordisk proporciona 1 caja de agujas por canje de tarjeta de beneficios (hasta un máximo de 
cuatro cajas).  

→ ¿Dónde puedo obtener más información sobre los diversos programas de 
beneficios de medicamentos públicos provinciales y territoriales? 
Visite la página de Programas de medicamentos públicos provinciales y territoriales ubicada en el sitio 
web del gobierno de Canadá para obtener más información. 

https://www.canada.ca/en/health-canada/services/health-care-system/pharmaceuticals/access-insurance-coverage-prescription-medicines/provincial-territorial-public-drug-benefit-programs.html
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